Tutorial — Novo Sistema de Negocia¢ao da Ligamagic
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Introdugdo [RF201]

Ol3, amigos da Ligamagic! Venho aqui finalmente apresentar para vocés o novo sistema de
negociacdo que foi feito para o site! Todo mundo ja tinha ouvido falar inUmeras vezes do
dialOg e do patocards que eles estavam trabalhando para isso e digo que valeu a pena esperar
todo esse tempo.

Estou escrevendo esse texto para ajudar vocés a entenderem como funciona todo esse novo
sistema e esclarecer as duvidas que possam surgir, espero que sirva para isso.

o Painel de Negocia¢Ges [RF202]

Primeiramente, na barra de ferramentas do site vocés agora podem encontrar a op¢ado
“Negociacdo”. Nessa divisoria vocés podem encontrar uma lista de links rapidos para algumas
acGes que esse painel contém. Clicando apenas em “Negociacdo” vocé é encaminhado para a
sua “Central de Negociacdo” que contém todos os dados necessdrios para vocé navegar nesse
novo sistema e um resumo basico das suas



negociagdes.
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Procurar Baloeiros

A primeira coisa que podemos notar é um campo que mostra uma informacdo bem basica de
todas as negociacfes que possuimos que ainda estd em andamento por pelo menos uma das
duas partes da negocia¢do. O primeiro nimero indica quantas negociacdes ainda dependem
de minha parte, o segundo indica o total de negocia¢Ges abertas.

Esse campo também é um link para outro painel mais detalhado dessas informacgées. Nesse
outro painel podemos ver detalhadamente tudo o que esta ocorrendo com nossas
negociacdes e a situacdao em que elas se encontram de maneira organizada e bem



explicada.

Painel de Negociagies

Megociacdes abertas aguardando Aceitacda: 1 (0/ 1)
Megociacdes em Andamento: O

Megociacoes finalizadas aguardando referéncia; 2 (2 / 0)

MNegociagdes em Andamento com requisicdo de cancelamento: 0:(0-/ 0)
MNegociacies finalizadas com Referéncia: 2

Megociacdes canceladas: 0 (0 / 0)
Megociacies recusadas: 0

* (Negociagoes abertas por mim /' Por outra pessea)

Abrir nova negociac3o!

Megociacdes abertas aguardando Aceitacdo

Aberta por {Data Limita) Aguard. aceitacao de [Data Limite) Data de abartora
=003774 knl (28/12/2011) @ T=ddy_Baar ¥ (21/12/2011]) | 13/12/2011

Aguardande minha acio.

Megociagdes finalizadas aguardando referéncia

“ Aberta por [Data Limite) Aberta com (Data Limite) Data de abertura

=002333 @ Teddy_Besr ¥ (05/12/2011) |knl (05/12/2011) 07/12/2011

=002938 @ Teddy_Besr ¥ (04/12/2011) |kn| {07/12/2011) 06f12/2011

MNegociages finalizadas com Referéncia

Aberta por [Data Limite] Aberta com {Data Limite} Data de abertora

=003000 ) Teddy_Bear X (09/12/2011) |kn| (09/12/2011) o7fizfz0ii

=002597 {3 Teddy_Bear X (07/12/2011) |knl (13/12/2011) O6/12/2011

o Painel de Referéncias [RF203]

O segundo campo, a direita desse anterior, nos mostra um resumo de todas as nossas
referencias. O sistema conta agora com trés tipos de referencias: positiva, neutra e negativa.
Essa classificacdo é atribuida ao usuario sempre que ele faz a sua parte na negociagdo e o

outro negociador confirma.

A pagina linkada nesse campo é uma pagina que contém um resumo de todas as suas
referencias. Essa pagina é visivel para todos os usuarios e é por essa relagdo que eles vao
poder avaliar as negociacdes de



alguém.
Refergncias de @ Teddy_Bear X

@ Teddy Bear_X (64 referéncias)

Nome: Paulo Alessandre Sante Megociacoes em aberto: 2 [Visualizar negociacies)
Reside: Indaiatuba - SP Referéncias positivas: 64 (Visualizar referéncias)
Ultima Visita: 137122011 Referéncias neutras: 0 (\Visualizar referéncias)
Registro: o7/f09/07 Referéncias negativas: 0 {Visualizar referéncias)

Referéncias postadas nos lltimos meses

1 més 6 meses 12 mesaes Total
€ rositvas 3 24 20 64
l‘“,i MNeutras a o o o
W@ INegativas 0 o 1] u]

QUE'iﬁCEl}ﬁES {Baseada em 2 Referéncias)

'

De acordo com o descrito Comunicacao com o usuario Rapidez no envio/pagamento

Megociacies com referéncias

Nimero de pessoas Total
Megociacdes realizadas 63 64
Megociacdes em gue fez sua parte primeiro 1 2
Megociacdes em gue fez sua parte depois 1] 0
Megociacoes realizadas simultaneamentes o 0

Valor das negociagibes com referéncias positivas (2 nagocizcies)

1 méxs & mesas 12 meses Total
Até R$93,99 1 1 1 1
A$100,00 ~ R$499,99 o 0 o 0
RES50:1,00 ou mais 1 1 1 1

Primeiro é mostrado os dados gerais e basicos do usudrio (onde ele reside, data do seu registro
no site...), assim como mais um resumo de suas negociacdes e referéncias para uma rdpida
consulta. Se vocé clicar em visualizar negociacGes nessa pagina, podera ver detalhes das
negociagdes que o usudrio tem abertas com outros usuarios. Caso vocé deseje visualizar as
referencias de cada tipo que ele possui, basta clicar nos links logo abaixo do anterior e elas
serdo listadas no final da pagina se existir alguma desse tipo.

Depois desses dados bdsicos é mostrado um resumo das referencias desse usuario, listadas
tanto pela classificagdo de qualidade quanto de tempo. Essa separac¢do de referencias por
tempo ajuda muito quando queremos avaliar um usuario ao fazer algum negécio com ele,
evitando assim que usudrios que “voltam” apenas para dar baldo sejam bem sucedidos nisso.
Vocé pode ver a quanto tempo ele esta sem fazer negocia¢des e as referencias
positivas/negativas que recebeu em cada periodo.



As referencias com mais de um ano ainda sao arquivadas e contabilizadas para calcular o total
de referencias que um usuario possui, mas apenas as referencias com um ano ou menos serao
mostradas nessa relacao detalhada.

Logo em seguida ha mais uma informacdo detalhada, dessa vez sobre as qualidades do usuario
em questdo. Existem trés qualidades listadas aqui, a primeira serve para avaliar se os itens
enviados por esse usudrio estavam de acordo com o combinado. Aqui podemos incluir
detalhes como idioma dos cards, estado, quantidade, brindes...

A segunda qualificacdo mostra como é a comunicacdo com o usudrio. Se ele demora em
responder as PMSG ou mensagens na negociacao, se ele trata bem, conversa bem, é atencioso
e tudo o mais. A terceira avalia a velocidade e eficiéncia do usuario ao fazer a sua parte, seja
no envio dos cards ou no deposito do valor combinado.

O legal dessas qualificagdes é que vocé pode postar uma referencia positiva, mas dar uma
qualificacdo baixa para ele em alguns desses aspectos. Anteriormente era bem dificil um
usudrio entrar e ler todos os comentarios postados nas referencias de outro usudrio e
geralmente esses comentarios eram apenas “Good trader, recomendo!”. Agora podemos ter
uma nog¢do melhor de como o usudrio que vamos negociar age em todas as partes de uma
negociacao.

Apds essas qualificacdes temos um quadro mostrando a quantidade de referencias onde o
usudrio fez sua parte primeiro, depois e junto com o outro usuario. Essa parte como todas as
outras, pode ser mais detalhada quando clicamos para exibir apenas as referencias de certo
tipo desse usuario.

E por ultimo, mas longe de ser o menos importante, temos o quadro que mostra o valor geral
das negociacdes que esse usuario fez. Agora acabou aquela histéria do usuario fazer 100
negociacdes de 5 reais e depois fazer 1 de 1000 reais e dar baldo. Se em todas as negociacdes
ambas as partes preencherem corretamente o valor de cada uma, poderemos ter uma 6tima
base para saber até que ponto podemos negociar com esse usudrio. Aqui também so sera
mostrado o balango dos valores das negocia¢des realizadas até 12 meses antes da data atual.

e Comecando uma Negocia¢ao [RF204]

No painel inicial ainda temos alguns itens para explorar. O que merece mais destaque é o
“Abrir Negocia¢do”. Ao clicar nesse icone podemos registrar uma negociagdo com um usuario



da Ligamagic. Vale lembrar que esse é apenas um dos lugares onde podemos iniciar uma
negociagao, varios botdes desse tipo estdo espalhados pelo site para agilizar o processo.

Ao clicar em um icone ou botdo com essa fun¢do, somos encaminhados para a seguinte pagina
onde preencheremos os dados da nossa negociagao. Vamos entdo ver como seria uma
negociacdo passo-a-passo comigo

mesmo.
Abertura de negociagao
* Abrir negociagdo com: Teddy_Bear_
* Quem faz sua parte primeiro: -
* Tipo de Negociacao:
* Data Limite para eu fazer minha parte:
* Data Limite para ele fazer sua parte:
Comentario:

Abrir negociacao!

O segundo campo deve ser preenchido com quem fard a sua parte primeiro na negociacao.
Pode ser qualquer uma das partes ou as duas partes juntas. Acredito que o ultimo caso serd o
menos utilizado, mas ocorre quando o “peso” de quem faz primeiro acaba sendo irrelevante
por diversos motivos, nesse caso ndo é preciso esperar um usuario fazer a sua parte para que o
outro faga. Vale lembrar que isso tudo também é combinado entre os usuarios.

Logo apds preencher esse campo, o campo abaixo de “Tipo de Negociacdo” fica acessivel.
Nesse campo estdo listadas todas as possibilidades de envolvimento dos usuarios numa
negociacao para que fique registrado. Nesse caso eu vou simular uma simples troca de cards
de valores iguais apenas para vocés verem o procedimento. Até aqui, depois de preenchido
esses campos, nosso formulario para criar a negociacdo esta da seguinte



maneira:
Abertura de negociacdo

* phrir negociacio com: Teddy_Bear_
# Quem faz sua parte primeiro: Eu -
* Tipo de Negociacdo: EuU enviao, ele envia -
¥ Data Limite para eu fazer minha parte:
* Data Limite para ele fazer sua parte:

* Produto gue eu envio:

* Produobo que ele envia:

* Walor Estimado da Troca: RS (Formato: 400,25}

* Meus enderecos a serem exibidos:

7] Endereco Principal

~ Teste 123,
Teste
330 - 10262 (10029)
10000-000

Comentario:

Abrir negociacio!

Notem que depois do preenchimento do “Tipo de Negociacao” foram adicionados mais alguns
campos no nosso formulario de negociacdo. Esses campos servem para colocar os produtos
gue estao sendo negociados e o valor estimado da troca em reais para que isso possa servir de
referencia no ja citado caso de baldo por quantidade de negdcios baratos.

Bem, além disso, ainda temos de preencher dois campos anteriores referentes a data limite
para cada um fazer a sua parte na negociacdo. Como nesse tipo de negocia¢do o usuario que
esta abrindo a negocia¢do comigo fara sua parte primeiro, vamos preencher um tempo limite
de uma semana para ele fazer a sua parte enquanto eu tenho um tempo limite uma semana a
mais para fazer minha parte, contando que ele demore para fazer a sua.

Depois de preencher a data, os itens que compdes a negociacao, o valor estimado da troca e
escolher o endereco, resta apenas clicar no botdao “Abrir Negociacao” para finalizar essa



etapa:
Abertura de negociagao

* Abrir negociacdo com:  Teddy_Bear_
* Quem faz sua parte primeito: EU -
* Tipo de Negociacdo: Eu envio, ele envia -
# Data Limite para eu fazer minha parte: 25/12/2011
* Data Limite para ele fazer sua parte; 02/01/2012

& anvio:
hviabutys ppese sogt " 1x Hinterland Harbor

ix Snapcaster Mage

Produto que ele envia: d% Tnkisth Hewas

* Valor Estimado da Troca: R 100,00 (Formaro: 400,25}

* Meus enderecos a serem exibidos:

m Endereco Principal
Teste 123,
Taste
330 - 10262 [10029)
10000-000

Comentario:

Todos os cards estic em condicd8o Mint+ e o= envios serdo feitos por
carta registrada.

Abrir negociacao!

Assim, sera registrada uma negociacdo e o numero dela sera informado. A qualquer momento
gue voceé puder clicar nesse numero ele o encaminhard direto para a pagina dessa negociacdo
onde poderemos consultar todos os dados que foram



preenchidos:
Megociacgdo #003775

Status: Aguardando aceitagdo de @ Teddy_Bear X

Megociacdo aberta por: knl r137:2/70:2)
Negociacdo aberta com: @) Teddy Bear X L:
Quem faz sua parte primeiro: knl
Tipo de NegociacSo: knl enviz, § T=ddy_B.. envia
Data para knl fazer sua parte: 26/12/2011
Data para ""Q Teody_EBEear X fazer sua parte: 02/01/2012

. Im Hinterland Harbor

Pt apee: Rk Sarwia: 1x Snapcaster Mage

Produto que ﬁ Teddy Bear_X envia: 4x Inkmoth Nexus

Valor Estimado da Troca: RE 100,00

Enderecos selecionados por knl:

Teste 123,

Teste

230 - 10262 [100259)
10000-D00

Comentario

IZI Postada por: knl (13/12/11 @ 18:01)

Todos os cards estdo em condigdo Mint+ e os envios serdo feitos por carta registrada

Nessa pagina também podemos adicionar algum comentario que seja necessario durante a
negociagdo para que fique registrado para eventuais consultas, como por exemplo, precisar
colocar um dos dois usuarios no baldo.

Além disso, podemos também cancelar a negociacdo enquanto a mesma nao for confirmada
pelo outro usuario. Depois de confirmada a negociacdo sé poderd ser cancelada mediante uma
acao feita pelos dois usuarios envolvidos ou a intervengao de um moderador responsavel pelas
negociagdes.

Enquanto isso... O usuario com quem abrimos negocia¢do (no caso, eu mesmo) recebe uma
PMSG informando que uma negociagao foi aberta com



ele:

De: LigaMagic | Adicionar a lista de contatos
Para; ) Teddy Bear ¥
Assunto: [MEG] Requisicdo de abertura de negociacdo (00377 3)
Data: 13/12/1i1 18:01:50

Uma negociacdo foi aberta com vocé pelo usudrio knl.
Informactes:

ID: 003775

Negociacao aberta por: knl

Quem faz sua parte primeiro: knl

Data Limite para knl fazer sua parte: 26/12/2011

Data Limite para Teddy_Bear_X fazer sua parte: 02/01/2012
Produto que knl envia: 1x Hinterland Harbor

1x Snapcaster Mage

Produto que Teddy_Bear_X envia: 4x Inkmoth Nexus

Valor Estimado da Troca: R$ 100,00

Comentario: Todos os cards estdo em condigdo Mint+ e os envios serdo feitos
por carta registrada.

Para aceitar esta negociagdo e visualizar mais informagtes acesse:
Megociagdao #003775 - Clique aqui!

Agora tenho apenas que clicar no link da negociacdo aberta e confirma-la, escolhendo o meu
endereco para envio e acrescentando alguma informacgdo nos comentarios se isso for
necessario. Ah! Note também que nessa PMSG tem agora o botdo “Abrir Negocia¢cdo” que
encaminha direito para aquele formulario com o nome do usudrio que nos mandou a PMSG ja
preenchido.

Assim que a negociac¢do é aceita, o usuario que abriu a negociacdo também recebe uma PMSG
informando essa acdo (0 mesmo ocorre se ela for recusada). Depois disso tudo, na pagina da
negocia¢do ha agora mais cinco acdes que podemos tomar: “Adicionar Comentario”,
“Confirmar Recebimento”, “Requisitar Cancelamento”, “Denunciar Baloeiro” e “Fiz minha
parte”. Essa Ultima opc¢do é a que vamos usar agora para registrar nossa parte na negociagao.

Apenas para nao passar em branco, vou explicar por cima as outras op¢des. “Adicionar
Comentario” é autoexplicativa; “Confirmar Recebimento” pode ser ativada assim que vocé
receber o combinado pelo outro usuario; “Requisitar Cancelamento” pode ser ativado
engquanto nenhuma parte tiver confirmado o recebimento. O sistema envia uma PMSG para o
outro envolvido na negociacdo para que a mesma seja cancelada, ja que a negociagao foi
aceita por dois usuarios, esses dois usudrios devem confirmar o cancelamento para ele ser

concluido.

O outro serve para “Denunciar Baloeiro”. As negocia¢des possuem um tempo minimo até que
essa 0pgao possa ser ativada, caso seja ativada antes aparecera uma mensagem mostrando



até quando devemos esperar para tomar essa acdo, geralmente sendo 5 dias apods o limite de
tempo de uma das partes. Apods ser ativada, essa opg¢do da ao possivel baloeiro um prazo de 5
dias para que ele resolva sua pendencia, caso isso ndo ocorra ou o baldo ndo seja removido o
usudrio em questado ird automaticamente para o baldo.

Vale lembrar também que apds solicitar o baldo de um usuario aparecem mais opgdes para
serem tomadas. Podemos “Requisitar a acdo do moderador” caso a negociacao necessite de
uma interveng¢do maior, assim uma PMSG sera enviada para o moderador dessa parte para
gue ele tome algum tipo de providencia; podemos também “Aumentar tempo da denuncia”
fazendo com que o contador zere e o possivel baloeiro tenha mais 5 dias para resolver suas
pendencias. Por fim, podemos simplesmente “Remover a denuncia” e fazer a negociacao
tomar outro rumo.

Para dar continuidade na nossa negociacao vamos selecionar a op¢ao “Fiz minha parte”. Como
a acdo selecionada no inicio da negociacdo foi de ambas as partes enviarem cards, logo apds
executar essa opg¢do aparecerd dois campos para serem preenchidos: um para preenchermos
com o numero de rastreamento do objeto (aquele oferecido pelo Correio) e outro para
fazermos o upload da imagem do comprovante do mesmo, mas esse ultimo nao é obrigatdrio.

Com isso o outro usuario recebera mais uma PMSG avisando sobre essa a¢do. Depois disso
resta apenas esperar para que o Correio faga sua parte e logo apds esse intermediario a
pessoa que recebeu o produto deve clicar em “Confirmar Recebimento” e ir para a proxima
etapa da negociagdo.

Selecionando essa a¢dao seremos encaminhados para outra tela onde devemos postar a
referencia para o
usuario.

Postagem de Referéncia

Qualifique a negociacdo

Positiva "_/ Meutra '/ Megativa

Explique

Detalhes da Negociacao

O item estava de acorda com o descrito? TN
O gudo satisfeito vocé ficou com a comunicagdo com o usuaria? y i o
0 qudo rapido foi o0 2nvie/pagamento? y i i

Aqui iremos preencher todas aquelas qualificacdes que foram explicadas |4 no comeco de
acordo com o andamento da negocia¢do. Como de costume, mais uma PMSG serd enviada
para o outro usuario informando que o seu produto foi recebido.



Depois de ambas as partes confirmarem o recebimento/depdsito a negociacio é finalizada.
Pode parecer muita coisa, pois eu fui explicando passo a passo como deve ser feito e para que
serve todas as fungdes, mas assim que vocés comegarem a usar o sistema verao como é
extremamente simples e rapido e, obviamente, melhor que o anterior.

e Outras fungées do Painel [RF205]

Ainda temos varios outros botdes para serem explicados, mas sdo bem simples. O proximo
seria o botdo “Referéncias” onde somos encaminhados para aquela tela que lista todos os
nossos dados referentes a todas as negocia¢des que ja fizemos.

Temos também os botdes de “Leildes Vendidos” e “Leildes Comprados” que servem para listar
os leildes finalizados que estdao nos aguardando para abrir uma negociagdo com a outra parte,
seja ela o comprador ou o vendedor.

O botdo “Painel de Negociacdes” nos encaminha para aquela pagina que mostra o status de
todas as nossas negociacdes abertas, como ja explicado também no inicio.

O botdo “Contas Bancarias” e “Enderecos” servem para gerenciarmos esses dois itens, onde
podemos criar, excluir e editar esses dados que podem aparecer para vocé sempre que uma
nova negociacdo é aberta.

e Configuracoes e Notificagdes [RF206]

No botdo “Configuragdes” somos encaminhados para um painel que permite alterar algumas
opcdes que o novo sistema de negociacdes



oferece.

Painel de Controle de Negociagtes

Criacao de negociacao de leilao automaticamente ?

@ Criar uma negociacio com o vencedaor automaticamente apds o términe do meu leil3o.

! M3o criar uma negociacdo automaticamente. CQuero criaruma negociacdo pele meu painzl de contrale

Motificagtes

Antes de fazer minha parte na negociac3o 3 dias antes
Antes dele fazer sua parte na negociacao 1 dias antes
Apos ey fazer minha parte na negociacdo -1 dias apas

Apds ele fazer sua parte na negociacao 7 dias apos

* preenchs com -1 ne campo de dizs pars ndo receber 2 notificacio

As demais opges editaveis sdo referentes as notificaces que recebemos do sistema, onde
podemos preencher qualquer uma dessas opg¢des com o valor “-1” para desabilita-la. A
primeira opg¢do é a de sermos avisados dias antes do nosso prazo limite para fazer a nossa
parte na negociacao; a segunda nos avisa dias antes de chegar o prazo limite da outra parte
envolvida fazer suas obriga¢des na negociacao; a terceira nos avisa dias depois de fazermos
nossa parte na negociacdo; e a ultima dias depois da outra parte fazer suas obrigacdes.

Além dessas notificagGes, o sistema possui agora alguns avisos fixos para os usudrios:

- Vencedores de leildes receberdo um aviso 5 dias e 1 dia antes de uma negociagdo de um
leildo alcancar a data limite do mesmo;

- O dono do leildo recebera uma PMSG no dia que uma negociacdo de um leildo alcancgar a
data limite;

- Quando um usuario for colocado nos baloeiros, o sistema automaticamente avisara por
PSMG todos os outros usudrios que estdo negociando com este usudrio (Negociagcdes em
aberto no status Em Andamento) que o usuario foi postado nos baloeiros. Isso evitard que o
usudrio mal intencionado consiga dar varios baldes simultaneamente.

Por ultimo, o botdo “Procurar Baloeiros” oferece uma lista de todos os baloeiros atuais do site,
onde podemos conferir todos os balGes causados por todos os usuarios.

e Leiloes [RF207]



Vale ressaltar que esse novo sistema de negocia¢cOes também oferece novos recursos para os
leildes criados no

site.

Detalhes da venda

Tipo de negociacao:
[ Preco Fixo: Preco Fixo: 280 , 00
O Preco fixo serve pars vooé colocar 1 ou mais produtos gue possam ser comprados diretaments
por esse preco, ou sejd, o usuario pode comprar diretamente o produto e se vocé tiver mais produtos
._:f-: Mormal: Preco inicial: 200 , 00 Incremento de lances: 00 .00

Determine o preco gue iniciara = venda de seu produto. Seu produto ser2 vendido somente na data de
encaerramento da negociacdc para o comprador gue fizer 3 melhor oferta.

Valor do frate: T . 00 {Se o frete for gratuito, preencha 0,00)

Durac3o do Andncio:
Recadastro Automatico:
Homero de Referéncias:

Elf-l_- » dias (usuarios VIP podem criar leildes com duracdo de 1 3 135 dias)

00 '  wez{usudrios VIP podem colocar para um leildo recadastrar até 4 vezes)
000 «  ref {usuarios VIP podem escolher nimers minimo de referéncias para...)
Quem envia primeiro: Comprador -

73 E e
{¥| Enviar uma pmsg ao postarem uma pergunta nesse meu leilds.

Selecione as contas a serem exibidas ao vencedor do leilo

[l teddy bear x
Banco: I
Tipo:
Titular: Paule Alessandro
Sante
Agéncia:
Conta: I
Operacdo: IR

@) Criar uma negociacio com o vencedaor sutomaticamente apds o términe do meu leilda.

"' Ndo criar uma negeciacdo automaticaments, Quere criar uma negociacdo pelo meu painel de controle,

Cadastrar Leilao!

Como podem ver, alguns campos foram adicionados para criar o leildo. O primeiro deles é o
valor do frete que sera algo pré-determinado pelo criador. Em seguida podemos encontrar um
espaco que aparece todas as nossas contas bancarias cadastradas e escolhemos uma ou mais
para que seja mostrada para o usuario vencedor do leildo, agilizando o processo.

Por ultimo e como ja explicado anteriormente, podemos escolher para que seja aberta uma
negocia¢do automaticamente entre o criador e o vencedor do leildo. Isso pode ser configurado
tanto no painel de configura¢des quando em cada leildo criado.

Quando optamos por ndo comecar essa negocia¢cdo automatica podemos ter um controle bem
melhor dos leildes agora por aqueles dois botdes do painel citados anteriormente. O botao
“Leildes Vendidos” lista todos os leildes criados por vocé que estdo aguardando o inicio da



negociagao.
Leildes finalizados aguardando abertura de Megociacao

Leildes vencidos por: knl

D Leilao Preco Frata Data
@ =1001082 DRAGED DESHIVA R 50,00 RE,0  14/12/2011
] =tooiosz DRAGAD DE SHIVA R 50,00 RE&,0 14/12/2011
¥ =i00i079 AVES DO PARAISO R$ 1,22 R$.0 i4/12/2011
1 =1ip01083 Lua maligna R% 7,30 R$,0 14/12/2011

Informagdes para abertura da negociagao

* Informacdes de agrupamento dos leiles
Quantidade de leildes: 2
Valor agrupado: R$ 51,22
* Valor do frete: RS 0,00
Valor Total: R$51,22
* Quem faz sua parte primeiro: Ele -

* Minhas contas bancarias a serem exibidas:
7| teddy bear_x
T Banco: I

Tipos

Titular: Paula Alessandro

Sante

Agéncia:

Contz: IS

Operacic: iR

Nessa pagina mostrada apds clicar naquele botdao podemos agrupar leildes que foram vencidos
por um mesmo usuario. Fazendo isso podemos colocar um frete Unico para a negociac¢do de
todos os leilGes (ja que pode ser feito apenas um envio) além do preco final ser calculado
automaticamente pelo sistema. Aqui escolhemos também a conta que serd mostrada para o
vencedor para ele efetuar o depdsito do valor total, assim como na criagdo de uma negociagao
normal.

O botdo “Leildes Comprados” mostra todos os leildes que vencemos que ndo geraram uma
negociacdo. Aqui fazemos nossa parte de comprador e selecionamos o enderec¢o para onde
sera enviada nossa compra.

Tipo

Fixo

Fixo
Lance

Lance

&
b ¢
®
®



Leildes vencidos aguardanan abertura de Negociacio

Leildes de: knl

fin) Leildo Preco Frete Data Tipo
& =1001082 DRAGAD DESHIVA R 50,00 Rz .0 14/12/2011 Fixo %

* Meus enderecos a serem exibidos:

v % | secundario
Rua 85, numera 880,
11-_ miais
A | s o ahrge L)
Jpr— : sls il

Aqui, ao contrario da op¢do de agrupar do botdo anterior, podemos escolher apenas um leildo
para gerar uma negociagao, ja que é o dono do leildo que decide como sera cobrado o frete e
outros custos.

Em ambos os casos temos o botdo #

e Baloeiros [RF208]

Esse novo sistema ndo tera mais balGes que expiram. Os balGes s6 podem ter origem de
negociacdes que foram abertas por dentro do sistema, evitando que sejam postados baldes
falsos ou com poucas informagdes sobre a negociacdo. Além de evitar o problema de pessoas
que "perdiam" o endereco/conta bancaria depois que fez a negociacdo e ndo conseguiam
postar o usudrio nos baloeiros.

A partir de agora, usuarios que ndo cumprirem mais seus compromissos nos leiloes ndo terdo
sua conta postada nos baloeiros. Ao invés disso, usuarios que ndo cumprirem seus
compromissos nos leildes receberdo uma referéncia negativa e terdo suas contas banidas dos
leilGes por 60 dias. O sistema de baloeiros somente serd usado para casos em gue uma pessoa
nao enviou o combinado para outra pessoa enquanto esta pessoa enviou sua parte.

o Funcionalidades Extras do Sistema [RF209]

- Para receber uma referencia, é necessario abrir uma negociacdo e as duas pessoas
confirmarem o recebimento. Essa confirmacdo deve ser feita 2 dias apds a negociacdo ter sido
aberta;

- E obrigatério o preenchimento da referencia por ambos os usuarios que participaram da
negociacado para que a negociacao seja considerada finalizada e as referencias postadas;

- Se um usudrio receber uma referencia por uma negocia¢do e ndo postar uma referéncia, apos
30 dias contando da maior data da negocia¢do (data que os usuarios fazem sua parte) este
usuario fica impossibilitado de abrir ou receber novas referéncias, obrigando a postagem da
referencia para o outro usudrio;



e Fim [RF210]

Bem, esse é o novo sistema de negocia¢des que a Ligamagic tras para vocés e esperamos que
com todas essas novas ferramentas as negociagdes se tornem algo mais simples e seguro para
todos os usuarios.

Aproveite e confira também o tutorial “Como se tornar VIP” e ajude a Ligamagic a crescer cada
vez mais e sempre ter melhorias para todos nés.

Por teddy_bear_x

@skyteddy



